
プログラミング不要で
AI開発ビギナーでも会話型AIの構築が可能

プログラミング不要で
誰でも開発できる

様々なLLMやサービスと連携可能で
開発・運用コストの最小化を実現

for user for company

ノーコードで簡単に、
実用的な「会話型AI」をつくろう。
https://miibo.ai/

サービス特徴

モデル選択 会話型AI作成 公開・連携 運用・改善

累計アカウント数

2021
リリース

2023.9
1万人

万3

01

様々なサービスと
連携できる03

プロダクトに必要な
技術をまるごと網羅02

開発・運用コストの
最小限化を実現04

miiboは専門知識を必要とせず、誰でもかんたんに会話型AIを作
れることを目指しています。プログラミングなしで直感的に会話型
A Iの構築が可能です。

API 連携を行うことで、Slack、LINE、LINE WORKS、バーチャル
ヒューマンなど、ありとあらゆるサービスと連携可能な会話型AIを
構築することができます。

開発リソースを削減できるのはもちろんのこと、新技術のキャッチ
アップが不要になる点や LLMのスイッチが可能なことにより、運用
コストの最小化を実現します。

miibo は会話型 AI プロダクト開発に必要な要素技術（UI 連携、外
部 API 連携、ナレッジ検索、ログ分析、ユーザー ID 管理など）を
フルスタックで網羅しており、エンジニアリソースを削減できます。



お部屋探しを
もっと便利で快適に

エイブルネットワーク恵比寿DX店では、24 時
間対応の賃貸仲介 AI サービスのトライアルを
実施。生成AIとデジタルヒューマンを活用して、
顧客の希望に沿った物件を提案。来店前の効
率的な物件選定を実現することで、業務効率
向上と顧客満足度の向上を目指しています。

国立大学初！東北大学への
生成AIチャットボット導入

パートナーの MAKOTO Prime 社の DX 支援に
より、東北大学に miiboを導入。
東北大学のチャットボットを miibo を利用して
開発し、国立大学初の生成AIチャットボット導
入事例となった。
他パートナーによる、教育機関への導入事例
も複数あります。

会話ができるAI 家電
エッジAI LLM 技術を活用し、シャープ社の
ネックスピーカー「サウンドパートナー」と自
動調理鍋「ヘルシオホットクック」を連携さ
せた、会話をしながら操作できる AI 家電を
開発しました。
AI アバター同様、ここでもバックエンドのコ
ミュニケーション設計と制御をmiibo が担当
しました。

お問い合わせ対応AI
導入支援サービス

カスタマーサクセス

不動産

メーカー

教育

地方自治体

地方自治体

GMO ペパボ社は、miiboを活用しお問い合わ
せ対応を自動化したことで、5ヵ月間で業務時
間を合計1,620時間削減し、顧客満足度を88%
に向上。そこで蓄積したノウハウをもとに「お
問い合わせ対応AI 導入支援サービス」をリリー
ス。miibo をバックエンドに「即レスAI」の導入
支援を行っています。

24時間寄り添う
移住相談AIチャットボット

愛媛県は移住促進策として、窓口時間外の相
談ニーズに応えるため、パートナーの面白法人
カヤック社とともに AI チャットボット「移住コ
ンシェルジュ」を開発。miiboを活用して半年
という短期間で開発しました。24時間365日の
相談対応により、若年層へのアプローチ強化
と職員の業務効率化を実現しています。

自治体職員自らが取り組む
チャットボット開発

横須賀市に寄せられる生成 AI についての質問に自動
応答するチャットボットを開発。自治体職員が miibo

を活用し、自ら AI 開発を行っています。また、市民の
お悩み相談に対応するチャットボット “ニャンぺい”
はあえて未完成のチャットボットを公開することで
様々な不具合を収集し、改善に向けて動いています。

お問い合わせ先  https://miibo.ai/


